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إػذاد انمؼاييز انزلابيت

الأداء انفؼهي

لياص الأداء انفؼهي

تمييم مظتىي الأداء ػبز انمماروت

تصىيب الاوحزافاث
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(انطزق)انمذاخم انغزض مىهاانمظؤول ػىهاوىع انزلابت

إدارة ػهيا ووططًطىىيت ػهً انخطت
انتأكذ مه تحميك 

انىتائج انمزجىة

وانؼائذ ػهً الاطتثمار تحهيم انمبيؼاث وانحصت انظىليت

تتبغ رضا انؼملاء وانحفاظ ػهيهم

ػملاء جذد

انجىدة وانخذماث 

مؼذلاث انىمى

ػملاء غيز راضييه

أيه وحمك ربحمزالب تظىيميانزلابت ػهً انزبحيت
وأيه وخظز

ربحيت انمىطمت وانمىتج وانؼميم وانمطاع انظىلي

ربحيت لىاة انتىسيغ

الإدارة انتىفيذيت انزلابت ػهً انكفاءة
الاطتشاريت 

انمزالب انتظىيمي

تمييم مذي كفاءة 
انىفماث انتظىيميت

والإػلان انبيؼيتكفاءة انمىي 

تىشيط انمبيؼاث وانتىسيغ

الإدارة انؼهياانزلابت الاطتزاتيجيت
مذيز انتظىيك

انتأكذ مه الاطتفادة 
مه انؼزوض انتظىيميت

تحذيذ فؼانيت انتظىيك

انمزاجؼت انتظىيميت

انتميش انتظىيمي

انمظؤونيت الاجتماػيت والأخلاليت

انتانيت الأطض ػهً ويتم انمىظماث، طىق تجشئت:
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